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Tekst: Chris Sigaloff (met dank aan Marlieke Kieboom)

De huidige crisis laat het in volle glorie zien: onze 

innovatiemaatschappij werkt niet meer. Nederland heeft daarom 

een nieuwe vorm van slimheid nodig; een nieuwe vorm van 

innovatie. De culturele, creatieve sector kan bij uitstek bijdragen 

aan het ontwikkelen van nieuwe manieren om economische en 

maatschappelijke waarde te creëren en te verdelen. Wat is ‘slim zijn’ 

anno 2013? En hoe kunnen de creatieve industrie en culturele sector 

hier mede vorm aan geven? 

.HQQLVODQG�ZHUNW�HU�DOV�GHQN��HQ�GRHWDQN�DO�YHHUWLHQ�MDDU�DDQ�RP�
1HGHUODQG�VOLPPHU�PDNHQ��%LM�GH�RSULFKWLQJ�YDQ�.HQQLVODQG�VWRQG�VOLP�]LMQ�LQ�
KHW�WHNHQ�YDQ�GH�NHQQLVHFRQRPLH��'DDULQ�ZDV�HHQ�VOLP�1HGHUODQG�YRRUDO�HHQ�
LQQRYDWLHI�1HGHUODQG��,QQRYDWLH�]RX�OHLGHQ�WRW�QLHXZH�WHFKQRORJLH»Q��QLHXZH�
SURGXFWHQ�HQ�HFRQRPLVFKH�JURHL��HQ�GDW�]RX�ZHHU�]RUJHQ�YRRU�ZHOYDDUW�
HQ�ZHO]LMQ�YRRU�LHGHUHHQ��0DDU�WLMGHQ�YHUDQGHUHQ��'H�PDDWVFKDSSHOLMNH�
YUDDJVWXNNHQ�ZDDU�ZH�QX�YRRU�VWDDQ�ODWHQ�]LHQ�GDW�ORXWHU�HFRQRPLVFKH�
JURHL�HQ�WHFKQRORJLVFKH�LQQRYDWLH�QLHW�]DOLJPDNHQG�]LMQ��,QWHJHQGHHO��
YHHO�YDQ�RQ]H�KXLGLJH�SUREOHPHQ��]RDOV�KHW�JHEUHN�DDQ�JURQGVWRIIHQ��KHW�
GDOHQGH�YHUWURXZHQ�LQ�GH�RYHUKHLG��GH�VRFLDOH�RQJHOLMNKHLG�HQ�YHUJULM]LQJ�]LMQ�
XLWZDVVHQ�YDQ�GLW�W\SH�LQQRYDWLH�

2Q]H�VDPHQOHYLQJ�KHHIW�NODDUEOLMNHOLMN�HHQ�QLHXZH�YRUP�YDQ�VOLPKHLG�
QRGLJ��HHQ�QLHXZH�YRUP�YDQ�LQQRYDWLH��,QQRYDWLH�GLH�JDDW�RYHU�QLHXZH��
FUHDWLHYH�YRUPHQ�YDQ�VDPHQZHUNHQ��RYHU�QLHXZH�SDUWQHUVFKDSSHQ��RYHU�
KHW�FUH»UHQ�YDQ�QHWZHUNHQ��RYHU�KHW�EHQXWWHQ�YDQ�GH�NUDFKW�HQ�NHQQLV�LQ�GH�
VDPHQOHYLQJ�HQ�RYHU�LQVWLWXWHQ�HQ�V\VWHPHQ�GLH�KHW�PRJHOLMN�PDNHQ�YRRU�
PHQVHQ�RP�EHWHUH�OHYHQV�WH�OHLGHQ��'LW�W\SH�LQQRYDWLH�ZRUGW�VWHHGV�YDNHU�
aangeduid met de term ‘sociale innovatie’. 

2QGHU�VRFLDOH�LQQRYDWLH�ZRUGW�YHUVWDDQ��QLHXZH�VWUDWHJLH»Q��FRQFHSWHQ��
LGHH»Q�HQ�RUJDQLVDWLHV�GLH�HHQ�RSORVVLQJ�WUDFKWHQ�WH�ELHGHQ�YRRU�JURWH�
PDDWVFKDSSHOLMNH�XLWGDJLQJHQ��'DW�LV�YHUQLHXZLQJ�GLH�]RZHO�HFRQRPLVFKH�
DOV�VRFLDOH�ZDDUGH�FUH»HUW��'HQN�ELMYRRUEHHOG�DDQ�3HHUE\��HHQ�UXLOV\VWHHP�
YRRU�VSXOOHQ��:HKHOSHQ��HHQ�UXLOV\VWHHP�YRRU�]RUJ��)DLUSKRQH��HHQ�GXXU]DPH�
WHOHIRRQ���9RRUMHEXXUW��HHQ�FURZGIXQGLQJSODWIRUP�YRRU�EXXUWLQLWLDWLHYHQ��
HQ�(LJHQNUDFKW&HQWUDOH��HHQ�DOWHUQDWLHYH�DDQSDN�YRRU�MHXJG]RUJ��$OOHPDDO�
LQVSLUHUHQGH�YRRUEHHOGHQ�YDQ�VRFLDOH�LQQRYDWLH��(FKWHU��OHLGHQ�GH]H�VOLPPH�
RSORVVLQJHQ�WRW�ZHUNHOLMN�GLHSH�YHUDQGHULQJ"�/HLGHQ�]H�WRW�HHQ�WUDQVIRUPDWLH�
YDQ�RQ]H�LQVWLWXWHQ��RQ]H�DFKWHUOLJJHQGH�ZDDUGHQ��GH�SROLWLHN"

Op naar de slimme samenleving

7H�YDDN�]LHQ�ZLM�GDW�HU�WH�LQVWUXPHQWHHO�ZRUGW�JHGDFKW��7H�YDDN�]LHQ�
ZH�GDW�VOLPPH�RSORVVLQJHQ�LQ�GH�PDUJH�EOLMYHQ��QLHW�GRRUGULQJHQ�WRW�
LQ�GH�KDDUYDWHQ�YDQ�RQ]H�VDPHQOHYLQJ��7H�YDDN�]LHQ�ZH�GDW�VRFLDOH�
LQQRYDWLH�]LFK�EHSHUNW�WRW�HHQ�COHXNH
��LQQRYDWLHYH�RSORVVLQJ�QDDVW�GH�
DORXGH��EHVWDDQGH�RSORVVLQJHQ��=R�ZRUGW�9RRUMHEXXUW�RPDUPG�GRRU�
JHPHHQWHV��PDDU�EOLMIW�GH�JHPHHQWH�RRN�QRJ�GH�RXGH�VXEVLGLHPROHQ�YRRU�
EXXUWLQLWLDWLHYHQ�LQ�VWDQG�KRXGHQ��$OV�VRFLDOH�LQQRYDWLH�RS�GH]H�PDQLHU�
ZRUGW�GRRUJH]HW��KHHIW�KHW�JHHQ�YHUQLHXZHQGH�ZDDUGH��+HW�]DO�QLHW�OHLGHQ�
WRW�ZHUNHOLMNH�YHUDQGHULQJ�HQ�]DO�KHW�UHVXOWDDW�EHSHUNW�EOLMYHQ�WRW�VOHFKWV�
HHQ�QLHXZ�FRQFHSW��HHQ�QLHXZH�K\SH��

'XV�ZDW�LV�VOLP�]LMQ�QX�HLJHQOLMN�DQQR������YROJHQV�.HQQLVODQG"�:DW�
RQV�EHWUHIW�PRHW�VRFLDOH�LQQRYDWLH�LQ�HON�JHYDO�PHHU�]LMQ�GDQ�HHQ�VOLPPH�
oplossing. Wat nodig is, is een scala aan interventies die niet alleen leiden 
tot slimme oplossingen voor gebruikers maar ook tot slimme professionals, 
slimme instituten, slim beleid en een slimme samenleving. Een 
VDPHQOHYLQJ�ZDDULQ�HHQLHGHU�NDQ�pRUHUHQ��ZDDU�ZH�KHW�VRFLDOH�NDSLWDDO�
PD[LPDDO�EHQXWWHQ��6RFLDOH�LQQRYDWLH�PRHW�ELMGUDJHQ�DDQ�GH�RQWZLNNHOLQJ�

YDQ�HHQ�DOWHUQDWLHYH�YLVLH�YRRU�GH�WUDQVIRUPDWLH�YDQ�RQ]H�KXLGLJH�
LQQRYDWLHPDDWVFKDSSLM��+LHU�LV�HHQ�IXQGDPHQWHHO�DQGHU�ZDDUGHQVWHOVHO�
YRRU�QRGLJ��QDPHOLMN�HHQ�ZDDUGHQVWHOVHO�GDW�]LFK�KHW�EHVWH�ODDW�EHVFKULMYHQ�
DOV�KHW�VWUHYHQ�QDDU�HHQ�VDPHQOHYLQJ�GLH�LQ�DO�KDDU�IDFHWWHQ�GXXU]DDP�HQ�
VRFLDDO�LV�HQ�GLH�RRN�LQQRYDWLH�LQ�GH�WRHNRPVW�PRJHOLMN�PDDNW�

0DDU�KRH�ZH�GDW�NXQQHQ�GRHQ�LV�QLHW�]R�HHQYRXGLJ��+LHU�LV�JHHQ�YDVW�
UHFHSW�YRRU��*HHQ�EODXZGUXN��-XLVW�GDDURP�ELHGW�GH�FXOWXUHOH�HQ�FUHDWLHYH�
VHFWRU�XLWNRPVW��'RRU�GH�UXLPWH�YRRU�KHW�H[SHULPHQW��GRRU�LWHUDWLHYH�
ZHUNSURFHVVHQ��KHW�EHODQJ�YDQ�DPEDFKW�HQ�GH�ZDDUGHJHGUHYHQ�PDQLHU�
YDQ�ZHUNHQ�LV�PHW�QDPH�GH�FXOWXUHOH�HQ�FUHDWLHYH�VHFWRU�HHQ�EURHGSODDWV�
voor het type sociale innovatie dat verder gaat dan een simpele 
YHUEHWHULQJ�RI�RSORVVLQJ��7LMGHQV�6RFLDOH�6DIDUL��HHQ�OHHUSURJUDPPD�YRRU�
PDDWVFKDSSHOLMNH�YHUQLHXZHUV�JHRUJDQLVHHUG�GRRU�.HQQLVODQG��ZHUNHQ�ZH�
GDDURP�DFWLHI�VDPHQ�PHW�GHVLJQHUV�RP�QLHXZH�RSORVVLQJHQ�WH�YLQGHQ�YRRU�
WDDLH�YUDDJVWXNNHQ��'LW�MDDU�ZHUNWHQ�ZH�LQ�GH�6DIDUL�DDQ�KHW�EHVWULMGHQ�
YDQ�MHXJGZHUNHORRVKHLG��DDQ�HHQ]DDPKHLG�LQ�HHQ�$PVWHUGDPVH�VWDGVZLMN��
DDQ�]RUJ�YRRU�MRQJH�GHOLQTXHQWHQ�HQ�DDQ�GH�PRJHOLMNKHGHQ�YDQ�GH�
UXLOHFRQRPLH��9HUQLHXZLQJ�LV�PRJHOLMN�MXLVW�GRRUGDW�GH�6DIDUL�GHHOQHPHUV�
GH�PRHLOLMNH�YUDJHQ�QLHW�XLW�GH�ZHJ�JDDQ��PDDU�VDPHQ�PHW�GH�MRQJHUHQ��
EHZRQHUV�HQ�VRFLDDO�RQGHUQHPHUV�RS�]RHN�JLQJHQ�QDDU�DOWHUQDWLHYH�
LQYXOOLQJHQ�YDQ�ZHUN��OHHIEDDUKHLG��YHLOLJKHLG�HQ�HFRQRPLH��(FKWHU��GH]H�
LQ]LFKWHQ�PRHWHQ�ZHO�ZHHU�KXQ�SOHN�YLQGHQ�ULFKWLQJ�EHOHLG��$OOHHQ�DOV�
VRFLDOH�LQQRYDWLH�]RZHO�bottom-up�YHUQLHXZLQJ�PRJHOLMN�NDQ�PDNHQ��DOV�
RQ]H�KXLGLJH�V\VWHPHQ�HQ�LQVWLWXWHQ�NDQ�YHUQLHXZHQ�KHHIW�KHW�GH�SRWHQWLH�
RP�RQ]H�VDPHQOHYLQJ�YRRU�WH�EHUHLGHQ�RS�GH�WRHNRPVW��F
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creatieve Sector?  
Hard nodig!
Sociale innovatie en de toekomst van Nederland

Zo wordt Voorjebuurt omarmd door 
gemeentes, maar blijft de gemeente 
ook nog de oude subsidiemolen voor 
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XGTPKGWYGPFG�YCCTFG�

ZZZ�YRRUMHEXXUW�QO
ZZZ�HLJHQ�NUDFKW�QO
ZZZ�VRFLDOVDIDUL�RUJ


